POLITIKA JAKOSTI A OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

Spolecnost JASPA s.r.0., Hlavni 69/75, 747 06 Opava 6

1. Vztah k zdkaznikdm

Uplatiovanim poZadavkd systému Ffizeni jakosti a environmentu spolu se zavadénim novych
celosvétové uznavanych prvkl prispivame k neustalému zvy3ovani jakosti ndmi nabizenych sluZeb,
dbame na jejich Fadné provedeni za pfimérené akceptovatelné naklady.

Mimofadnou pozornost vénujeme viem stavajicim i potenciondlnim zékaznikm, vytvdiime
maximalni usili se zaméfenim na prohloubeni diivéry a udrZeni stavajici spoluprace.

2. Zavazek vedeni spole¢nosti

Systematickym, pruinym a dynamickym fizenim spole¢nosti vychazejici z vysoké odbornosti
pracovnik( pruzné reagujeme na pozadavky zakaznik(. Rozsifujeme pole plisobnosti na nové sluzby,
presvédcit stavajici i nové zékazniky o neustalém rlstu spole¢nosti, zabezpecit dostateény objem
smluvnich zakazek pro plynuly chod firmy.

3. Nasi zaméstnanci

VyuZivame stavajicich schopnosti nasich zaméstnancl, podporujeme jejich osobni rozvoj ke
kvalifikovanému plnéni ukoll. Vytvafime podminky pro uspokojeni z prace, pocitu osobni daleZitosti
a védomi, Ze jejich podil na pInéni poZadavk( zdkaznika je pro spole¢nost vyznamny. Vedouci
pracovnici spolecnosti svou osobni aktivitou a angaZovanosti zabezpefuji efektivnost a funkénost
firemniho systému a pfispivaji k jeho neustélému zlepsovani.

4. Hospodarnost a efektivnost

Neustale vytvéfime podminky k vysoké produktivité prace, zavadéni nové poznatky z vystav, mitink(
daného oboru ¢innosti do praxe.

5. [Kontext spolecnosti a ochrana Zivotniho prostiedi

Pravidelné sledujeme a vyhodnocujeme interni a externi aspekty kontextu organizace, souvisejici s
podnikatelskym prostredim spole¢nosti. Ro¢né provadime analyzu vnéjsiho okoli a vnitfnich vztaht a
poZadavk( platnych zakoni, nafizeni, upfesfiujeme politiku spole¢nosti do hodnotitelnych cilt
ochrany Zivotniho prostiedi.

Tyto cile dokumentovat, zvefejiiovat a vytvéfet podminky k plnéni téchto cil( viem pracovnikiim
spolecnosti a nasledné kontrolovat jejich plnéni.

Zajistit dodrzovani platné legislativy pro OZP v oboru podnikani ve vztahu k ZP, snizovat ekologickou
z4téZ pouzivanim 3etrnych produktl viici ZP a ovlivnit i nage zakazniky a dodavatele.
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manazer jakosti jednatel — predstavitel vedeni manazer environmentu



